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CAO-inzet UMC 2024  

CNV Zorg en Welzijn maakt zich hard om in de hele sector zorg en welzijn ‘de medewerker op een’ te 
zetten, zeker ook binnen de Universitaire Medische Centra (UMC’s). Voor CNV betekent dit 
dat medewerkers gewaardeerd worden voor het belangrijke werk dat ze doen; meer regie en 
invloed krijgen op werktijden en roosters; een goede balans ervaren tussen werk en privé; veilig en 
gezond tot hun pensioen in de sector kunnen werken en de kans krijgen om hun talenten te blijven 
ontwikkelen. 
Naast herstel en behoud van koopkracht hebben wij een bredere agenda voor deze 
onderhandelingen. Waardering, verlaging van de werkdruk en verdere verbeteringen in de 
zeggenschap over werk zijn cruciaal om de sector een aantrekkelijke werkgever te laten zijn. 
Specifiek moet hierbij gedacht worden aan een eenduidige generatieregeling voor alle UMC-
medewerkers en verbetering en uniformering van vergoedingen voor bijvoorbeeld reiskosten. Maar 
ook voorrang bij invullen van roosters voor vaste medewerkers ten opzichte van externe 
arbeidskrachten.  
Wij doen voor de nieuw overeen te komen cao voor 2024 de volgende voorstellen:  
 

1. Salaris en looptijd. 

Uiteraard moet de waardering voor de medewerker blijken uit een goed koopkrachtig loon. Voor 
2024 willen wij afspraken maken over een loonsverhoging die zorgt voor koopkrachtbehoud en 
bijdraagt aan het inlopen van de achterstand ten opzichte van andere delen van de arbeidsmarkt. 
Wat ons betreft moet de eerste substantiële verhoging zo snel mogelijk in 2024 gerealiseerd worden. 
Wij willen daarbij extra aandacht voor de werknemers in de laagste schalen die het meeste lijden 
onder stijging van de vaste lasten. Dit kan bijvoorbeeld door een bodem in euro’s in de 
loonafspraken in te bouwen.  
Gezien de onzekerheid rond de inflatie, stellen wij een cao voor met een looptijd tot uiterlijk eind 
2024. Met daarin een afspraak dat bij onverwachte pieken in de inflatie, de cao kan worden 
opengebroken voor verbeteringen in de loonontwikkeling. 

2. Reiskosten 

De reiskostenvergoeding voor woon-werk verkeer is aan verbetering, harmonisering en vergroening 
toe. Wij vinden het belangrijk dat binnen alle UMC’s dezelfde basis voor deze vergoeding gebruikt 
wordt. We stellen voor om de kosten voor reizen met openbaar vervoer volledig te vergoeden, met 
als doel de keuze voor het openbaar vervoer aantrekkelijker te maken. Daarnaast willen we de 
kilometervergoeding verhogen naar het maximale belastingvrije tarief, zowel voor woon-
werkverkeer als voor dienstreizen. En voor die medewerkers die niet doelmatig van het openbaar 
vervoer gebruik kunnen maken, bijvoorbeeld door werktijden, werklocatie of fysieke beperkingen, 
gratis parkeren mogelijk te maken. 
Daarnaast willen wij ook de thuiswerk-vergoeding verhogen, naar 3 euro per dag.  

3. Generatiebeleid  

Wij willen op basis van de aanbevelingen uit het onderzoek Generatieregelingen UMC’s komen tot 
een voor alle UMC-medewerkers toegankelijke, gelijke en aantrekkelijke generatieregeling.   



4. Vergoeden onregelmatig werken 

Wij stellen voor om de toelage onregelmatig werk voor het gehele weekend te laten gelden, dus ook 
op zaterdag tussen 08:00 en 12:00. 

Naast dit specifieke element willen wij ook graag het bredere stelsel van vergoedingen voor 
inconvenienten met elkaar bekijken en waar nodig optimaliseren.  

5. Vast dienstverband gaat voor inhuur van ZZP  

UMC-instellingen huren op te grote schaal ZZP’ers in; betalen die soms beduidend hogere salarissen 
dan de vaste medewerkers; laten in sommige gevallen ZZP’ers hun diensten kiezen en passen de 
inzet van vaste medewerkers daarop aan. Het is tegen die achtergrond niet verwonderlijk dat steeds 
meer werknemers kiezen voor ZZP. Wij willen dat vaste werknemers op basis van een nieuwe cao-
bepaling eerste keuze krijgen bij invulling van diensten en vaststellen van roosters.  

6. Diversiteit en tegengaan van agressie 

Ondanks de krappe arbeidsmarkt blijven ook in de UMC’s kansen onbenut bij de zoektocht naar 
nieuw personeel. CNV stelt voor om van diversiteit, inclusiviteit en het tegengaan van discriminatie 
een thema te maken in het HR-beleid in de UMC’s.  

Daarnaast krijgen wij van leden te horen dat sprake is van een toename van agressie in de 
werkomgeving. Wij denken dat dit mede wordt veroorzaakt door de tekorten in de zorg en het 
toenemende beroep op mantelzorgers en familieleden. Wij stellen voor hier specifieker aandacht 
aan te besteden en medewerkers enerzijds beter te beschermen en anderzijds te helpen met het 
omgaan met deze situaties. Medewerkers mogen niet de kop van jut worden van de huidige 
zorgcrisis.  

Ook stellen wij voor om binnen de UMC’s een ombudsfunctie te creëren analoog aan de afspraken 
hierover bij de universiteiten.  

7. Positie Promovendi binnen UMC’s 
 

Promovendi zijn een belangrijk onderdeel van de UMC’s, het is dan ook goed om extra aandacht aan 
de specifieke arbeidsvoorwaardenpositie van deze medewerkers te besteden. In de komende cao-
ronde willen we graag met de werkgever in gesprek over de volgende onderwerpen: 
- Een groot probleem onder promovendi is de uitloop van het traject na afloop van het contract 

(meestal 4 jaar, terwijl een PhD-traject gemiddeld 5.1 jaar duurt). Wij bespreken graag hoe op dit 
gebied meer maatwerk geleverd kan worden.  

- Verlenging PhD-traject voor alle promovendi bij langdurige ziekte, bij zwangerschap en 
ouderschapsverlof. Wij pleiten ervoor om verlenging van het PhD-traject ter compensatie van de 
verloren tijd vast te leggen in de cao. 

- Egaliseren van contracten oio’s en aio’s: Momenteel is de inschaling en contractduur van 
promovendi zeer uiteenlopend. Hierdoor ontstaat de situatie dat promovendi die hetzelfde werk 
uitvoeren, verschillend worden beloond. Wij pleiten ervoor om gelijk werk op een gelijke manier 
te belonen.  

- Meenemen van ervaring bij inschaling van promovendi.  
- Gelijktrekken van positie buitenlandse promovendi. CNV is voor de gelijke behandeling van alle 

promovendi binnen de UMC’s en pleit daarom voor het aannemen van alle promovendi op basis 
van de cao UMC. 

- Rol en rechtspositie van promovendi bij het geven van onderwijs. 
- Duidelijkheid over aanstelling bij UMC en niet de universiteit, als werk bij UMC verricht wordt.  

 



8. Werkgeversbijdrage 

Sinds het wegvallen van de SVO-gelden binnen overheid en onderwijs zijn in de meeste betrokken 
sectoren cao-afspraken gemaakt over een werkgeversbijdrage. Wij constateren dat dit binnen de cao 
UMC nog niet het geval is en stellen voor dit alsnog te doen, langs de richtlijnen die AWVN hiervoor 
heeft opgesteld. 

9. Disclaimer 

Tot slot geven wij hier graag aan dat wij ons het recht voorbehouden om gedurende de 
onderhandelingen, als ontwikkelingen daarom vragen, nieuwe punten in te brengen.  
Ook gebruiken wij de onderhandelingen graag om, waar wenselijk, de huidige cao-teksten aan te 
scherpen en verbeteren op basis van opgedane ervaringen. 


